Strategjia pér informim dhe marrédhénie me publikun e Kuvendit
té Kosovés

Strategjia pér informim dhe marrédhénie me publikun e Kuvendit té Kosovés bazohet né
parimin gé ndarja e informatave éshté element i réndésishém i pérforcimit té Kuvendit
duke e ndérlidhur mé miré degén ligjvénése me njerézit gé ajo i pérfagéson, duke e
rritur besimin dhe duke e fugizuar institucionin.

Synimi i strategjisé éshté gé ta rrisé sasiné dhe cilésiné e informatave né
dispozicion té publikut né lidhje me punén e Kuvendit, pér té avancuar kontributin e
publikut né proceset ligjvénése dhe mbikéqyrése , duke e pérmirésuar késhtu edhe
reputacionin e Kuvendit.

Strategjia pér ndértimin e urave té€ komunikimit ka pesé komponenté: mesazhin kryesor;
rritjen e rrjedhés sé informatave; pérmirésimin e pérafrimit me publikun dhe té gasjes sé
publikut; pérmirésimin e marrédhénieve me mediat; dhe ndértimin e kapaciteteve té
Zyrés pér Media dhe Marrédhénie me Publikun (ZMMP) dhe punonjésve tjeré té
Kuvendit.

Kjo strategji paraget njé pjesé integrale té Planit strategjik té veprimit té Kuvendit té
Republikés sé Kosovés pér 2011-2018, dhe éshté né vijé té drejté me synimet kryesore
strategjike té Kuvendit. Strategjia zhvillon veprime né kuadér té synimit 8.1 té Planit
Strategjik qé pércakton punén e Zyrés pér Media dhe Marrédhénie me Publikun.

Planifikimi dhe veprimi pér synimet e informimit dhe marrédhénieve me publikun mund
té fillojé menjéheré dhe mbulon periudhén kohore 2012-2014.

A) Mesazhi kryesor
Rekomandim. Té hartohet njé mesazh kryesor pér Kuvendin gé do té theksojé rolin,

géllimin dhe pérkushtimin naaj publikut.

Kuvendi i Kosovés duhet té zhvillojé njé mesazh kryesor, mbi té cilin do té bazohen té
gjitha komunikimet dhe marrédhéniet ndérmjet publikut dhe Kuvendit. Pa njé mesazh té
njésuar, as deputetét e as publiku i gjeré nuk mund té keté pasqyré té qarté té rolit gé
Kuvendi e luan né jetén politike.

Mesazhi kryesor shérben si bazé pér publikimet e Kuvendit, komunikatat pér shtyp,
fagen e internetit, aktivitetet e pérafrimit me komunitetin, fjalimet, intervistat dhe
artikujt. Mesazhi béhet imazhi i Kuvendit dhe e informon anétarésiné mbi até se si duhet
té mendojné pér veten dhe punén e tyre.

Mesazhi genésor do té duhej té tingéllonte, duke pasqyruar njé garanci pér opinionin, qé
Kuvendi mbron interesat e té gjithé gytetaréve, duke véné theksin né rolin e Kuvendit né
shtimin e demokracisé dhe zbatimin e ligjeve, gé éshté njé institucion gé pérpiget té
plotésojé té gjitha kérkesat e shoqgérisé.



Njé fushaté themelore e mediave dhe afrimit me publikun e ndértuar mbi kété mesazh
kryesor, duhet niset nga Kuvendi pér té edukuar publikun pér rolin e Kuvendit, réndésiné
e tij dhe kontributet konkrete té tij pér Kosovén.

B) Rritja e rrjedhés sé informatave
Duhet pérmirésuar sasia, cilésia dhe saktésia kohore e informatave té Kuvendit pér

publikun.

Metoda mé e lehté dhe mé efikase, pér publikimin e informatave éshté pérmes fages sé
internetit té Kuvendit. Shpejtésia éshté kritike pasi g€ gjuha e njé projektligji qé éshté
né proces té miratimit — bashké me dokumentet tjera pércjellése té punés — éshté e
réndésishme pér publikun, mediat apo shogériné civile, té cilét mund té duan té ofrojné
kontributin e tyre né projektligje.

Reformimi, pérmirésimi dhe racionalizimi i fages sé internetit

Udhézimet pér faget elektronike parlamentare nga Unioni Ndérparlamentar ofrojné njé
numér idesh té mira mbi informatat gé duhen paraqitur né njé fage interneti. Nuk ka
ndonjé zgjidhje té pérkryer pér té gjitha faget. Mé poshté, éshté dhéné njé numér
fushash pér t'u marr né konsideraté, té cilat synojné t'i avancojné informatat né fage, ta
bé&jné mé té lehté sigurimin e kopjeve té legjislacionit, agjendave, pérmbledhjeve té
veprimeve té Komisioneve, teksteve té€ dokumenteve té komisioneve, si dhe mbi até se
¢faré kané théné deputetét dhe si kané votuar, bashké me historiné dhe faktet e
institucionit.

Pér implementim té masave té pérmendura mé poshté, Zyra pér Media dhe Marrédhénie
me Publikun duhet té& punojé ngushté me Divizionin pér Teknologji Informative.

1. Hollésité e rendit té dités — Derisa rendi i dités i secilés seancé plenare dhe
komisioneve ofrohet né fagen e internetit para secilés seancé, dokumentet gé do
té diskutohen duhet té jené té lehta pér t'u gjetur. Merrni parasysh krijimin e
lidhjeve me dokumente nga rendi i dités elektronik. Dokumentet, kurdo gé jané
né dispozicion, duhen postuar né rendin elektronik té dités pér t& pérmirésuar
transparencén publike té legjislacionit dhe pikave tjera né Kuvend

2. Puna e Komisioneve — komisionet jané fugia shtytése e procesit ligjvénés. Pér
t'i dhéné profil mé té larté komisionit, fagja e internetit duhet té pérfshijé né
secilén fage té komisioneve

o Mandatin - rolin e Komisionit

o Lajme — pérmbledhje té diskutimeve dhe aktiviteteve té komisionit; té
béhen informatat mé shumé se vetém géllim e pérmbajtje dhe té shtohen
diskutimet e citatet nga deputetét. Kéto informata, aktualisht té vendosura
vetém né pjesén e “Lajmeve” té fages kryesore té Kuvendit, duhen
ndérlidhur apo lidhur me fagen e Komisionit.

o Projektligjet — Kur propozohen projektligje, t& pérfshihet legjislacioni dhe
ndryshimet e propozuara qé Komisioni éshté duke i shqyrtuar; projektligjet
vendosen né njé pjesé tjetér té fages sé internetit. Departamenti pér
Céshtje Ligjore dhe Procedurale, me mbéshtetjen e ZMMP, duhet t'i vendos
kéto dokumente.



o Procesverbalet — Kurdo gé té jeté e mundur, procesverbalet e takimeve
té komisioneve duhen vendosur né fage.

o Pérmbledhjet e dégjimeve publike — Lajme té vecanta duhen shkruar,
postuar e dérguar kurdo gé té mbahen dégjime publike.

3. Pyetjet parlamentare dhe interpelancat- té postohen pyetjet nga deputetét
dhe pérgjigjet nga Qeveria, si dhe transkriptet nga interpelancat qofté né seancén
plenare ose mé voné&, ndaras nga procesverbali. Kjo do té kishte vleré pér
gazetarét, hulumtuesit, shogériné civile dhe palét tjera té interesuara.

4. Kuvendi i shpjeguar - té shtohet njé nyje e re né hyrjen themelore, mbi rolet,
funksionin dhe historiné e Kuvendit. Temat e mundshme do té ishin: Deputetét,
udhéheqgja, Komisionet, orari i deputetit, rregullorja e punés, historia e Kuvendit.

5. Rregullorja e punés — Proceset sipas sé cilave Kuvendi zhvillon punén e tij
duhet té béhen publike dhe té jené lehté té gasshme.

6. Funksioni i kérkimit — Funksioni i kérkimit né fage duhet avancuar pér ta béré
mé té lehté pér mediat, shogériné civile dhe publikun e gjeré gé té gjejné
informata pér Kuvendin.

7. Baza e té dhénave e fotografive — Kuvendi i nxjerr fotografité e veta dhe i
poston ato né fage né lidhje me ngjarjen, por kéto duhet té jené né dispozicion
pér shkarkim nga palét e jashtme — sidomos mediat. Kjo do té ishte njé arkiv i
miré fotografik pér pérdorim té€ métutjeshém né publikimet dhe materialet tjera
gé krijohen nga Kuvendi.

8. Informatat pér media — Parlamentet varen nga gazetarét pér informimin e
publikut pér punén e tyre. Fagja duhet té keté njé pjesé me informata pér
gazetaré, pérfshiré akreditimin, kushtet e punés, fushat e gasjes, etj.

9. Vizitat né Kuvend — Shtoni njé rubriké té re pér té njoftuar opinionin se si té
parashtrohen kérkesat pér vizité dhe turne né Kuvend, duke pérfshiré informatat
pér kontakt t& ZMMP.

C) Pérmirésimi i pérafrimit me publikun, gasja publike

Duhen filluar aktivitete té pérafrimit me publikun, pér t'i ndihmuar publikut té gjeré gé ta
kuptojé mé miré punén e Kuvendit. Kéto do té pérfshinin publikime té ndryshme dhe
cilésore, krijimin e programeve edukative dhe zhvillimin e programeve pér pérafrim me
komunitetin.

Qasja publike né Kuvend gjithashtu duhet té pérmirésohet, me njé gendér té re té
informimit publik dhe ofrimin e transmetimeve té drejtpérdrejta né internet/televizion.

Publikimet

Té rimodelohet buletini javor i Kuvendit ashtu gé té béhet mé i rregullt né kohé dhe té
krijohen “fleté informuese” pér tia shpjeguar publikut punén e Kuvendit.

Derisa ka disa publikime mé té vjetra né dispozicion né fagen e Kuvendit, ka pak
dokumente gé prodhohen rregullisht dhe freskime me géllim té edukimit dhe informimit
té publikut.



Kéto publikime té propozuara —revistat dymujore dhe fletét informuese — do té vendosen
né fagen e Kuvendit, mund t'i shpérndahen mediave dhe té ofrohen si vegla edukuese.
Publikimet ndihmojné né pérkufizimin e prioriteteve, imazhit dhe mesazhit té Kuvendit.
Té gjitha botimet do té vendosen né ueb fagen e Kuvendit.

1) Revista dymujore
Té rimodelohet buletini i Kuvendit me géllim té ofrimit té njé pérmbledhjeje té
shkurtér dhe koncize té aktiviteteve té Kuvendit né dy muajt e kaluar

Revista dymujore do té jeté njé pérzierje né mes té njé teme té vecanté (njé
analizé e thellé e njé teme pér njé céshtje) dhe ¢éshtjeve aktuale gé debatohen
né Kuvend, projektligjeve té parashtruara, rezolutave té miratuara, projektligjeve
té kthyera né ligje, raportet e komisioneve, vizitat tek komunitetet nga Kryesia
dhe deputetét dhe vizitat e réndésishme né Kuvend. Botimi do té keté
péraférsisht 12 fage.

2) Fletét informative
T€ krijohen “fletét informuese” pér Kuvendin.

“Fletét informative” té reja do té shpjegojné se si funksionon Kuvendi dhe té
mbulonin tema si “Kryetari dhe Kryesia e Kuvendit”, nga njé pér secilin komision
té pérhershém, funksional dhe té atypératyshém, “punén e njé deputeti”, si
hartohen dhe miratohen projektligjet, etj. Kéto fleté informative té reja do té
ofronin mé shumé informata dhe do té shpjegonin se si funksionon Kuvendi para
publikut té gjeré. Secila do té jeté njé fage, me dy fleté, e lehté pér t'u lexuar, me
fotografi e grafiké.

Programi edukativ
Té vazhdohet dhe té zhvillohet programi i ri edukativ.

1. Vizitat publike pér nxénés té shkollave dhe publikun e gjeré jané njé element
genésor i té genit institucion i hapur dhe i gasshém. Kéto duhen vazhduar dhe
avancuar me njé "Dité té hapur té Kuvendit”, pér té hapur edhe mé tutje punimet
e Kuvendit pér studenté.

2. Té zhvillohet njé vizité virtuale e Kuvendit, si shétitje edukative pér vizitorét e
Kuvendit, ose pér aktivitete té pérafrimit me komunitetin. Kjo duhet vendosur né
fagen e internetit té Kuvendit.

3. Té ndértohet njé udhézues pér té rinjté pér té shpjeguar rolet dhe funksionet
e Kuvendit né njé gjuhé mé té lehté pér popullatén e re. Ky udhézues do té
pérdorej si vegél edukative pér nxénés qé vizitojné Kuvendin dhe ngjarjet qé
organizohen nga deputetét né shkolla e komunitete.

4. té krijohet njé seri video-xhirimesh pér té shpjeguar rolet dhe funksionet e
Kuvendit. Temat e mundshme jané: njé dité e zakonshme pune e njé deputeti,
Kryesisé, Komisioneve, si béhet njé ligj dhe historia e Kuvendit. Video-xhirimet
mund té vendosen né ueb fagen e Kuvendit, né Qendrén Informative pér
Vizitorét, si dhe mund té pérdoren pér veprimtarité e sensibilizimit t&€ komunitetit.
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5. Té shikohen mundésité e prodhimit té njé programi javor parlamentar pér
televizion, qé do té pérgendrohej né veprimtarité parlamentare, duke
pérmbledhur ngjarjet e javés sé kaluar, ligjet e reja, intervistat me anétarét e
Kryesisé, kryesuesit e komisioneve, kryetarét e grupeve parlamentare dhe
deputetét, si dhe do té theksonte mesazhet gé Kuvendi déshiron t'ia pércojé
publikut. Programi do té shérbente si mjet pér té theksuar dhe pérséritur
mesazhin e tij.

Pérafrimi me komunitete

Kuvendi duhet té€ ndértojé njé program pér pérafrim me komunitetin, duke edukuar
grupet e komuniteteve, grupet civile dhe lagjet e ndryshme lidhur me Kuvendin, dhe
ményrén se si veprimtaria e tif ndérlidhet me familjet dhe komunitetet.

Programi pér pérafrim me komunitetin do té delegonte personelin e Kuvendit gé té
shpjegojé se si funksionon Kuvendi, pérmes trajnimeve té grupeve té€ shogérisé civile,
ose seminareve té shkurtra me publikun e gjeré né lagjet e tyre.

Njé projekt i suksesshém éshté “Java e Kuvendit”, ku Kryetari i Kuvendit, apo ndonjé
deputet tjetér, shkon né njé komuné té caktuar pér t'u takuar me publikun. Ky aktivitet
duhet té vazhdojé.

Kuvendi duhet té shfrytézojé plotésisht zyrat rajonale té deputetéve, pas themelimit
té tyre, si pika kontakti pér aktivitetet e pérafrimit me publikun. ZMMP-ja duhet té ofrojé
mbéshtetje pér t'u siguruar qé kéto zyra — do té pajisjen me materiale té shtypura, té
sigurojé funksionimin e njé kompjuteri té dedikuar dhe té lidhur me fagen e internetit té
Kuvendit dhe té mbéshtesé deputetét né takimet e tyre me elektoratin, mbajtjen e
debateve, organizimin e ngjarjeve, etj.

Njé ide tjetér pér t'u marré parasysh:

Njé program i “Pérafrimit me Kuvendin”, i cili e afron Kuvendin mé afér njerézve, duke
organizuar seanca shpjeguese pér punén e Kuvendit, duke demonstruar réndésiné e
Kuvendit (me theks né c¢éshtjet lokale) né zonén e tyre dhe duke punuar me grupe
lokale té shogérisé civile pér t'i ndihmuar komisioneve té organizojné vizita.

Bashképunimi me Shoqériné Civile
Institucionalizimi i bashképunimit ndérmjet Kuvendit dhe Shogérisé Civile.

Me pjekuriné e shoqérisé civile, ajo do té filloj té ushtroj presion dhe té influencoj
institucionet geveritare té Kosovés. Megé dialogu éshté i réndésishém, kuvendi duhet té
béjé pérpjekje pér té siguruar pjesémarrjen e shogérisé civile né proceset e hartimit té
ligjeve dhe até té mbikéqyrjes sé zbatimit té tyre, si dhe té ndihmoj né ngritjen e
vetédijes sé publikut rreth aktiviteteve té kuvendit. Ky proces kérkon nga njé ané



dialog té vazhdueshém né nivelin politik, si dhe né anén tjetér krijimin e infrastrukturés
institucionale.

Mé 2012, Kuvendi krijoi Zyrén Koordinatave, e cila ka pér detyré gé né koordinim me
Zyrén pér Media dhe Marrédhénie me Publikun té punojé me shoqériné civile.

Pér té ndértuar urat e bashképunimit me shogériné civile kuvendi duhet gé té:

1. Themeloj njé grup punues té pérbashkét ndérmjet shoqgérisé civile dhe anétaréve té
kuvendit, pérfshiré edhe kryesin e kuvendit, e cila do té pérfshihet né dialog me
pérfagésuesit e shogérisé civile. Grupi punues do té takohet rregullisht me
pérfagésuesit e shogérisé civile pér té negociuar njé zgjidhje parlamentare, parimet e
bashképunimit duke marré né konsideraté parimet e strategjisé sé bashképunimit
ndérmjet geverisé dhe shoqérisé civile.

2. Diskutojé projekt rezolutén ose deklaratén e mirékuptimit né njé konferencé
gjithépérfshirése té kuvendit dhe shogérisé civile né 2013. Zyrtari pér Marrédhénie
me Shoqgériné Civile né Zyrén Koordinatave do t'i udhéheqgé kéto aktivitete.

3. Krijimi i njé baze té dhénave té shoqérisé civile-regjistrimi i gjithé ekspertizés sé
ofruar nga shoqérisé civile né punén e komisioneve dhe té kuvendit, pérdorimi i sé
cilés mundéson informimin e shoqérisé civile rreth mbledhjeve té komisioneve dhe
seancave plenare, si dhe evidentimin e organizatave té cilat mund té ndihmojné
kuvendin né aktivitetet arsimore dhe promovuese. Baza e té dhénave e shoqgérisé
civile do té administrohet nga personeli i Zyrés pér Media dhe Marrédhénie me
Publikun.

Qendra e informimit pér vizitoré
Qendra e informimit pér vizitoré do té themelohet né Kuvend.

Qendra e informimit pér vizitoré do té organizojé vizita publike, té jepte pérgjigje pér
pyetjet nga qytetarét dhe té ofronte informata né lidhje me Kuvendin dhe veprimtariné e
tij. Qasja fizike né Kuvend dérgon njé porosi té réndésishme pér publikun, né kuptimin
gé ai funksionon né transparencé té ploté, éshté né dispozicion té té gjithéve dhe né
thelb, ekziston pér té mirén publike.

Transmetimi televiziv
Té avancohet transmetimi, duke shtuar transmetime elektronike té seancave plenare,
takimeve té Kryesisé dhe Komisioneve.

Seancat plenare té Kuvendit té Kosovés transmetohen drejtpérdrejt deri né ora 17:00
gjaté seancave; komisionet nuk mbulohen. Plani strategjik i veprimit té Kuvendit té
Kosovés parasheh njé kanal té ri televiziv parlamentar. Ky géllim afatgjaté krijon
implikime t& médha né kuptimin e stafit dhe buxhetit.

Kuvendi do té pérfitonte né afat té shkurtér dhe té mesém duke i dhéné prioritet
transmetimit né internet té seancave plenare dhe takimeve té komisioneve. Lidhjet
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me transmetimin elektronik dhe programin ditor automatikisht paragiten né fagen e
Kuvendit. Sigurisht gé né fillim do té kishte kosto pér blerjen dhe instalimin e pajisjeve,
por njé sistem gé mbulon té gjitha sallat e takimeve do té mund té vendosej mé shpejt
si dhe do té ishte mé efektive né kosto né kuptimin e mirémbaijtjes.

D) Pérmirésimi i marrédhénieve me media

Marrédhéniet me mediat jané aspekt themelor i secilés zyré té komunikimit. Mediat i
mundésojné Kuvendit té arrijé tek njé audiencé mé e gjeré, né kohén e duhur, me
mesazhe specifike.

Pér Kuvendin, ZMMP duhet té jeté agresive (e pérkushtuar pér té arritur te publiku) dhe
té kérkojé ofrimin e informatave bazé jo-politike pér punimet e Kuvendit dhe aktivitetet
e Kryesisé.

ZMMP-ja tanimé i kryen funksionet bazé té njé zyre shtypi té legjislativit. Ajo duhet té
pérdoré edhe njé numér veglash tjera pér té€ ofruar informata mbi té gjitha aktivitetet e
Kuvendit.

Konferencat pér shtyp

Aktivitetet e Kuvendit duhen theksuar nga ZMMP-ja pérmes konferencave pér shtyp té
organizuara dhe té publikuara miré. Kjo do té pérfshinte edhe paralajmérimet publike té
ndryshimeve apo pérmirésimeve né fagen e Kuvendit; shpalljen e mundésive té reja té
qasjes publike, si gendra e re e informimit publik, apo shpalljen e publikimeve té reja.

Kuvendi duhet ta krijojé praktikén sipas té cilés, pas secilit takim té kryesisé apo
komisionit, kryesuesi apo njé person i caktuar e jep njé deklaraté. Mediat mund té jené
té pranishme, derisa ZMMP-ja mund ta hartojé deklaratén e shtypit pér té pércuar
thelbin e vérteté té rendit té dités dhe vendimeve té marra.

Takimet e shkurtra né sfond

Me kérkesé té komisioneve, ZMMP-ja mund té promovojé punén e komisioneve pérmes
takimeve té shkurtra té organizuara né sfond. Kéto takime jozyrtare ndérmjet
komisioneve, mediave, dhe shogérisé civile do té ndihmonin né theksimin e ¢géshtjeve
me té cilat ballafagohet komisioni, derisa ai trajton njé projektligj apo njé raport
mbikéqyrés.

Dhoma e mediave
Té pérmirésohet shfrytézimi i hapésirés dhe té rritet mundésia gé shtypi té keté gasje né
até dhomé

Qasja e mediave né Kuvendin e Kosovés éshté pérgjithésisht e miré. Gazetarét kané
gasje né sallat e Kuvendit, sallat e Komisioneve dhe te veté deputetét. Dhoma e punés
sé mediave éshté e mjaftueshme, por mund té pérmirésohet me ané té:

1. rritjes sé gasjes né dhomén pér masmedia gjaté té gjitha ditéve té punés.



2. Rehabilitimi i njé kéndi, me logon e Kuvendit apo ndonjé shenjé zyrtare né
prapavijé, ashtu gé mediat té béjné intervista né kémbé me deputetét para atyre
shenjave.

3. vendosjen e njé stende nga ZMMP-ja pér vendosen e publikimeve té Kuvendit.

4. hapjen e hyrjes sé pasme té Kuvendit pér pérfagésuesit e masmediave.

Kuvendi dhe ZMMP-ja duhet gjithashtu té€ marrin parasysh hapjen e mé shumé
hapésirave né té cilat mediat mund té intervistojné deputetét, si pér shembull aty ku
éshté njé prej kthinave anésore né zonén e korridorit. Kjo hapésiré gjithashtu mund té
pajiset me shenja zyrtare té Kuvendit, pér té theksuar vendin si piké pér intervista. Né
planin afatmesém kjo do té pérfshinte krijimin e njé hapésire té re pér deputetét pér
mbajtjen e konferencave pér shtyp/takimeve té shkurtra né sfond.

Njoftimi i gazetaréve me praktikat parlamentare
7€ organizohen kurse njoftuese pér gazetarét e rinj gé mbulojné Kuvendin dhe ¢éshtjet
legjisiative mbi até se si funksionon Kuvendi.

Sigurimi i njoftimit t& gazetaréve pér praktikat parlamentare do t'i udhézojé raportuesit e
rinj mbi até se si té mbulojné Kuvendin dhe do t'i njoftojé ata me procedurat e Kuvendit.
Seancat duhet té pérgendrohet tek géshtjet praktike se si parashtrohet njé projektligji,
roli i komisioneve, si té gasen informatat né lidhje me dhe nga Kuvendi, ¢éshtjet
protokollare, roli mbikéqyrés i Kuvendit, etj. Kéto kurse do té organizoheshin né baza
tremujore.

E) Zhvillimi i kapaciteteve
T€ ofrohet trajnim pér personelin e ZMMP-sé né shkrim profesional/efektiv, té

angazhohet njé administrator i pérhershém i fages dhe té hartohet njé listé e
shérbimeve pér deputetét.

Kapaciteti komunikues i Kuvendit té Kosovés éshté i kufizuar, por ka njé bazé té forté
per pérmirésim.

1. I gjithé personeli i ZMMP-sé duhet té pérfitojé nga trajnimi né puné né lidhje
me shkrimin efektiv, ashtu gé té sigurohet gé puna e tyre té jeté e pastér,
bindése dhe e strukturuar miré.

e Trajnimi duhet té jeté me mentor né vendin e punés.

¢ Kjo pérpjekje duhet té pérfshijé edhe koordinatorét e Komisioneve, té cilét
duhet ta mbéshtesin si Kuvendin ashtu edhe ZMMP-nég, pasi gé ato
informata mbi komisionet e tyre i dérgohen mediave dhe vendosen né
sferén publike.

2. E gjithé ZMMP-ja duhet té keté njé lloj trajnimi pér aftési fotografimi né vendin
e tyre té punés

3. Me marrjen pérsipér té detyrés nga Kuvendi pér pérmirésimin e fages sé
internetit, t& angazhohet njé administrator faqeje/dizajner grafik i cili do
té udhéhiqgte procesin e bérjes sé fages s€ internetit mé migésore pér
shfrytézuesit. Me rolin e dyfishté si dizajner grafik, ky personel i ri do té pérfshihej
né botimet e Kuvendit.



4. Té sigurohet gé té gjitha informatat publike té€ pérkthehen me kohé né gjuhét
zyrtare té Kuvendit. Nése shérbimet e pérkthimit brenda kuvendit nuk jané né
dispozicion, atéheré duhet té shqyrtohet mundésia e kontraktimit t& shérbimeve
profesionale té pérkthimit.

5. ZMMP duhet té krijojé njé listé té shérbimeve té saja pér deputetét, duke ofruar
té dhéna pér rolin e ZMMP, organizimin e konferencave pér shtyp dhe ngjarjeve
tjera publike, se si té kontaktohen masmediat, informata pér té folurit né publik,
etj.

II. Prioritizimi i veprimeve

Derisa té gjitha elementet e planit té informimit dhe pérafrimit me publikun jané té
réndésishme pér sukses, disa aspekte mund té mos jené té€ mundura pér shkak té
kufizimeve financiare apo kufizimeve né aspektin e kapaciteteve. PErmirésimet né vijim
jané renditur sipas réndésisé.

Veprimet kyce:
Né vijim jané veprimet kyce dhe ato duhet té zbatohen pérpara té gjitha pérmirésimeve
tjera.

1. Miratoni njé mesazh kyg — njé mesazh kyg éshté thelbésor pér unifikimin e
Kuvendit té Kosovés rreth njé teme té pérbashkét dhe do té shérbente si gur
themel pér té gjitha produktet e komunikimit.

2. Shtoni rrjedhén e informacionit — sasia, cilésia dhe afatet e informatave gé
vihen né dispozicion nga Kuvendi pér opinionin duhet té pérmirésohen. Pérmiréso
dhe racionalizo ueb fagen.

3. Pérmirésoni marrédhéniet me masmediat — shpérndajé komunikata té
rregullta pér shtyp pér rendin e dités dhe funksionimin e Kuvendit.

Thekso punén e miré té Kuvendit nga miratimi i ligjeve deri tek puna e komisioneve.
Organizo konferenca té rregullta pér shtyp dhe sfonde raportimi.

Veprimet e rekomanduara:

Kéto veprime jané té réndésishme dhe duhet té zbatohen pér té konsoliduar kapacitetin
e komunikimit té jashtém té Kuvendit. Ato kérkojné investimin e burimeve dhe
bashkérendimin me zyrat e tjera né Kuvend.

1. Pérmiréso pérafrimin me publikun — pérmiréso pérafrimin me publikun duke
botuar njé buletinin javor, duke botuar njé seri té fletéve informative dhe duke
shndérruar revistén e Kuvendit né njé botim tematik dymujor. Incizo video pér
rolin dhe funksionet e Kuvendit.

2. Pérmiréso qasjen publike — puno ngushté me shogériné civile pér té
promovuar dhe pasur dialog. Hap njé gendér pér informimin e vizitoréve dhe
zbato njé program té rregullt té vizitave té drejtuara. Krijo njé program pér
sensibilizimin e komunitetit duke u pérgendruar né até se si punon Kuvendi dhe
punét né interesin e publikut.



3. Pérkthimi me shkrim — siguro gé té gjitha informatat publike pérkthehen me
shkrim me kohé né té gjitha gjuhét zyrtare té Kuvendit.

4. Ndértimi i kapaciteteve té ZMMP — personeli i ZMMP shton shkathtésité né
fotografi dhe efikasitet. Angazho njé administrator té ueb faqes/dizajner grafik.

Veprimet fakultative
Kéto veprime jané té réndésishme por mund té zbatohen pasi gé té pérfundohen

veprimet kyce dhe té rekomanduara.

1. Pérmiréso marrédhéniet me masmediat pérmes seancave informative pér
praktikat parlamentare.

2. Pérmiréso pérafrimin me publikun duke zbatuar transmetimin e drejtpérdrejt né
ueb fage té seancés plenare, mbledhjeve té kryesisé dhe komisioneve.

3. Puno me transmetuesin publik pér té hartuar njé program javor televiziv gé
pérgendrohen né c¢éshtjet parlamentare.

4. Angazho njé kompani té€ marrédhénieve me publikun pér té ndihmuar né
zhvillimin dhe zbatimin e produkteve té sensibilizimit té publikut dhe veprimtarive
té sensibilizimit té komunitetit.
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II1. Afati i Zbatimit té Projektit

Veprimet kryesore jané né ngjyrén e gjelbér
Veprimet e rekomanduara jané né ngjyrén e verdhé
Veprimet fakultative jané né ngjyrén e kaltér

Zhvillimi i mesazhit kryesor pér kuvendin

Indikatorét Implikimet buxhetore

Shtimi i rrjedhés sé informacionit

Indikatorét Implikimet buxhetore




Pérmirésimi i fushatave promovuese, si dhe i qasjes nga ana e publikut

Detyrat Pérgjegjés Indikatorét Afati Komentet Implikimet Buxhetore
Kuvendi té publikoj njé | ZMMP Marréveshja rreth shkurt 2013 Rreth 5,000 kopje né té | €30,000
buletini té ri dymujor (qé formatit dhe tri gjuhét, kostoja rreth
zévendéson buletinin e pérmbaijtjes té buletinit €2,500 pér edicion
Kuvendit) té kuvendit
Fillimi i botimit
mars 2013
Zhvillimi i njé publikimi ZMMP, Koordinatorét e Zhvillimi i listés sé dhjetor 2012 Pas publikimit te ¢do €5,000
té ri— fletéve informuese | Komisioneve fletéve informuese fletépalosjeje, kuvendi
duhet te njoftoj publikun
Pajtueshméria rreth pérmes mediave, dhe
formatit dhe pérmbaijtjes | shkurt 2013 varésisht nga temat
sé fleté-informimeve mund te organizojé
edhe konferenca shtypi.
Fillimi i publikimit maj 2013
Fletépalosjet mund té
publikohen ¢do dy-ti
javé.
Krijimi i programit Né proces e sipér korrik 2012 Vizité virtuale krijuar né | Nuk ka implikime
edukativ- vizité virtuale bashképunim me OSBE- | buxhetore
Vizita virtuale paraqitet né.
né ngjarjen pér botimin
e strategjisé pér tetor 2012
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marrédhéniet me
publikun

Zhvillimi i programit
edukativ-video mbi
funksionin dhe rolin e
kuvendit.

ZMMP, Administrata e
Kuvendit

Hartimi i listés me videot
gé duhen zhvilluar

Kontaktim I kompanive
pér marrédhénie me
publikun pér vlerésimin
e realizueshmérisé dhe
mbi konceptin.

né fillim té vitit 2013

Koncepti duhet té
pérfshihet né propozim
buxhetin e vitit 2013

€ 3-5,000 pér njé video

Krijimi i programit ZMMP, Inicimi i kontaktit me né mes té vitit 2013 Transmetimi té fillojné | TP
edukativ — shfagje nj njé | Zyra e Sekretarit RTK-né pér program njé fund té vitit 2013

oréshe mbi parlamentin | negocion me RTK orésh njé here né javé

Program arsimor ZMMP Takimi me grupet rinore | voné né vitin 2013 Udhézimi mund té jeté TP

edukativ —udhézues pér
rininé

dhe organizatat qytetare
me orientim rinor pér té
vlerésuar nevojé dhe
llojin e udhézuesit

né formé té publikimit
apo té videos

Sensibilizimi i
komunitetit

Kryesia e Kuvendit,
Grupet Parlamentare

Hapja e Zyrave
(Parlamentare) té
Kuvendit népér Komuna

Njofto deputetét pér
pérfitimet e sensibilizimit
té komunitetit

Vlerésimi i
realizueshmeérisé té
aktiviteteve, shiqo
modelet e fushatés
promovuese

Té sigurohet gé zyrat té
jené té paisura me
publikime dhe tavolina
pune.

Té ftohen mediat lokale
pér vénien e
marrdhénieve reciproke

né fillim té vitit 2013

né fillim té vitit 2014

né fillim té vitit 2014

né fillim té vitit 2014

né fillim té vitit 2014

Né harmoni me Planin
Strategjik té Kuvendit,
objektiven 8.1

Kuvendi duhet té
organizoj evenimentin
me rastin e hapjes sé
akécilés zyré.

€7,000

€40,000 (Té propozohet
né gjaté rishqyrtimit té
buxhetit né mes té vitit
2012)
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Takime rajonale me
struktura komunale dhe
gytetaré.

né fillim té vitit 2015

Bashképunimi me
shogériné civile —baza e
té dhénave

ZMMP

Inicimi i bazé té
dhénave mbi shogériné
civile

Mirémbajé bazén e té
dhénave

korrik 2012

né vazhdimési

Nuk ka implikime
buxhetore

Bashképunimi me
shoqériné civile —
dialogu politik

Kryesia e Kuvendit,
deputetét e interesuar,
administrata e Kuvendit,
Zyrtari pér marrédhénie
me shogériné civile,
ZMMP (mbéshtetja
logjistike)

Themelo grupin punues
politik pér té zhvilluar
dialogun strategjik

Organizo takime té
rregullta té grupit

néntor 2013

né vazhdimési

Nuk ka implikime
buxhetore

Veprimtaria té
mbéshtetura nga
donatorét

Bashképunim me
shoqériné civile —
Forumin e 0JQ-ve

Administrata deputetét e
interesuar, administrata
e Kuvendit, Zyrtari pér
marrédhénie me
shoqgériné civile,

ZMMP mbéshtetja
logjistike)

Vjetore, mé sé voni
2013

Kuvendi do té
bashképunoj me
shogériné civile né té
gjitha fazat e
planifikimit.

Té pércaktohet
(Veprimtaria té
mbéshtetura nga
donatorét)

Qendra pér Informim té
Vizitoréve

ZMMP

Hapja e Qendrés sé
Vizitoréve

shtator 2012

(Veprimtaria té
mbéshtetura nga

donatorét
Furnizimi dhe pajimi i
Zyrés
Shpallja e publikimeve
Ngritja e transparencés | Administrata e Kuvendit, | Vlerésimi i praktikés sé Nevojitet miratimi i
sé kuvendit pérmes ueb- | seksioni i TI i ueb-transmetimit té Kryesisé pér té ndérruar | 10.000 euro

transmetimit té
drejtpérdrejté (live) té
seancave, mbledhjeve té
kryesisé dhe té
komisioneve.

mbéshtetur nga ZMMP

aktiviteteve
parlamentare dhe i
teknologjisé sé
nevojshme pér instalim
dhe funksionimin e ueb-

2013

prioritetet

Né pérputhje me
synimin 8.1 té planit
strategjik té kuvendit

300.000 euro
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Pérmirésimi i Marrédhénieve me Media

Pérmirésimi i hapésirés
sé mediave

Mbéshtetur ZMMP

Zgjatja e orarit pér
hapésirén pér media,
krijo ményra pér té
siguruar gé hapésira
éshté e hapura gjaté
gjithé orarit té punés sé
Kuvendit

Krijimi i hapésirés pér
intervista me géndrim né
kémbé.

Shtimi i rafteve pér

15

shkurt 2013

mars 2013

prill 2013

€400

€100

iublikime




pér punén e Kuvendit té diskutuar ¢éshtje me tremujore buxhetore
interes
Krijimi i sesioneve né fund té vitit 2013
informuese
Ndértimi i Kapaciteteve
Detyrat Pérgjegjés Indikatorét Afati Komentet Implikimet Buxhetore
Trajnimi i stafit té Administrata e Kuvendit | Trajnim mbi shkathtésité | shtator 2013 Ushtrimi i shkrimit do té €5,000
ZMMP-sé né té shkruar dhjetor 2013 ndihmojné pérmirésimin e
mars 2013 kualitetit té komunikatave,
publikimeve, dhe
informatave tjera
Trajnim mbi teknikat e tetor 2013 Ngritja e kualitetit té

fotografimit

fotografive, megé kuvendi
krijon databazén e
fotografive

Né harmoni me Planin
Strategjik té Kuvendit,
objektiva 8.1

Krijimi i listés sé

ZMMP,

ZMMP-ja publikon listén e

né fund té vitit 2012

Nuk ka implikime

shérbimeve pér Administrata e Kuvendit | shérbimeve gé i ofron buxhetore
deputetét. kuvendit.
Rekrutimi i njé grafik Administrata e Kuvendit, | Harto fushéveprimin e gusht 2013 Né harmoni me Planin €3,000/né vit
dizajneri profesional pér | ZMMP pozités sé punés Strategjik té Kuvendit,
ueb fage objektiva 8.1

Rekrutimi i njé grafik

dizajneri pér ueb fage gershor 2013
Shérbimi i Pérkthimit Administrata e Kuvendit, | Azhurnim i pérkthimit té Né vazhdimési Né harmoni me Planin €10,000/né vit

ZMMP

publikimeve dhe ueb
fages né gjuhén serbe
dhe angleze

Strategjik té Kuvendit,
objektiven 8.1

Kuvendi duhet ta marré
né konsideraté
angazhimin nga jashté pér
té realizuar pérkthimet né
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kohé té té gjitha
publikimeve.
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